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COMITE DE INFORMACION
S CT Expediente No. 31/13
I CRETARIA B Meéxico, D.F., 25 de marzo de 20123

COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

Visto para resolver el expediente No. 31/13, respecto del procedimiento de acceso a la
informacién, derivado de la solicitud de folio nimero 091 1100006712, y--======-mmmmeme__

L.- Por medio electrénico a través del Sistema INFOMEX, con fecha 21 de septiembre de 2012,
la Unidad de Enlace de SENEAM recibié la solicitud de acceso a la informacién ndmero de
folio 0911100006712, en la que textualmente se solicit6: “SOLICITO COPIA DE TODOSY
CADA UNO DE LOS OFICIOS, EXPEDIENTES, REGISTROS O CUALQUIERA
OTRA QUE SEA LA MODALIDAD REFERENTE A LA EMPRESA DE AVIACION
AEROCONDOR Y/O AEROVIAS CONDOR Y/O AERO CONDOR, LA CUAL
OPERA Y/O OPERO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOLUCA.
ENTRE LA DOCUMENTACION SE SOLICITA EL PERMISO PARA QUE
PUDIERA OPERAR. ASI COMO TODA LA DOCUMENTACION Y/O TRAMITE
PARA QUE EL SENEAM LE ASIGNARAN EL NUMERO DE USUARIO. Y

SOLICITO COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA QUE DEBIO PRESENTAR PARA
EL TRAMITE.” - - s

II.- Con oficio niimero 4.5.104.-REF..UE-175/12 de fecha 21 de septiembre de 2012, la
Unidad de Enlace turné la solicitud de acceso materia de la presente resolucién a la Direccién
General Adjunta de Trinsito Aéreo de este Organo Desconcentrado, con objeto de que se
localizara la informacién solicitada y diese cabal cumplimiento a la misma.----------—-——-____

1L~ A través del oficio 4.5.204.- 849/12 folio 13481 de fecha 27 de septiembre de 2012, el
titular de la Direccién de Operaciones Aeronduticas dependiente de la Direccién General
Adjunta de Trinsito Aéreo de este Organo Desconcentrado, remitié la respuesta a la solicitud
de acceso con nimero de folio 0911100006712, manifestando lo siguiente:

“En atencién al diverso 4.5.104.-REF..UE-175/12 del 21 de
septiembre de 2012, mediante el cual el Titular de la Unidad de Enlace
comunicé  que se recibié la solicitud de informacién nimero
0911100006712, en la que con fundamento en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental
(LFTAIPG), se requiere lo siguiente:

“SOLICITO COPIA DE TODOS Y CADA UNO DE LOS
OFICIOS, EXPEDIENTES, REGISTROS O CUALQUIERA
OTRA QUE SEA LA MODALIDAD REFERENTE A LA
EMPRESA DE AVIACION AEROCONDOR Y/O AEROVIAS
CONDOR Y/O AERO CONDOR, LA CUAL OPERA Y/O
OPERO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE
TOLUCA. ENTRE LA DOCUMENTACION SE SOLICITA
EL PERMISO PARA QUE PUDIERA OPERAR. ASI COMO
TODA LA DOCUMENTACION Y/O TRAMITE PARA QUE
EL SENEAM LE ASIGNARAN EL NUMERO DE USUARIO.
Y SOLICITO COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA QUE
DEBIO PRESENTAR PARA EL TRAMITE.”
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Sobre el particular, me permito comunicarle que con fundamento en el
articulo 42 de la LFTAIPG, QUE EN LOS ARCHIVOS DE ESTA
Unidad Administrativa no se cuenta con algin usuario registrado con
el nombre o razén social AEROCONDOR y/o  AEROVIAS
CONDOR y/o AERO CONDOR.

Por lo anterior, solicitamos que por su conducto se someta al Comité
de Informacién la inexistencia con fundamento en los articulos 46 de la
LFTAIPG y 70, fraccién V de su reglamento.-

IV.- Con fecha 21 de septiembre de 2012 el Comité de Informacién de SENEAM, en sesién
extraordinaria CI-17/12 Ext., confirmo la inexistencia de la informacién, solicitada por el
encargado de la Direccién de Operaciones Aeronduticas dependiente de la Direccién General
Adjunta de Trinsito Aéreo, en virtud de no contar con la mism:

V.- Con fecha 9 de octubre de 2012 la Unidad de Enlace de SENEAM, dio contestacién a la
solicitud en comento en los siguientes términos:

“En atencion a su solicitud de acceso a la informacién, anexo encontrard Resolucién

emitida por ] Comité de Informacion de SENEAM.

Archivo: 0911100006712 _045.doc”

VI.- Con fecha 21 de noviembre de 2012 a través de la Herramienta de Comunicacién del
Instituto Federal de Acceso a la Informacién, este Organo Desconcentrado fue notificado el
Recurso de Revisién interpuesto en contra de la respuesta otorgada a la solicitud de informacién

materia de la presente Resolucién, en cuyo “Acto que se Recurre y Puntos Petitorios” lo
siguiente:

“El SENEAM responde falsamente que no cuenta con la informacion

solicitada. ~ En  la propia  pagina  oficial del SENEAM

www.seneam.goh.mx/cS1/Archivos/lism_usuarios_sencam.pdf informa que la

empresa Aero condor tiene asignado el numero de usuario 1288. El numero

de usuario sirve para que la torre de control de los acropuertos le de servicio a

los aviones del usuario para lo cual debe haber un expediente de solicitud de

numero de usuario, pagos, acta constitutiva de la empresa que lo solicita, etc

por lo que exijo el SENEAM me entregue la informacion que solicite."------
VIL.- En virtud de lo anterior, con oficio 4.5.104.-REF.:UE-216 de fecha 22 de noviembre de
2012, se solicité a la Direccion General Adjunta de Trinsito Aéreo, se manifestara al respecto y
aportara mayores elementos para la elaboracién de los alegatos correspondientes. =

VIII.- Mediante oficio nimero 4.5.204.-973/12 de fecha 27 de noviembre de 2012, el titular de
la Direccién de Operaciones Aeronduticas dependiente de la Direccién General Adjunta de
Transito Aéreo manifests lo siguiente:

“En atencion al diverso 4.5.104.-REF.:UE-216/12 del 22 de noviembre de 2012,
mediante el cual el titular de la Unidad de Enlace comunicé que se recibié a través de la
Herramienta de Comunicacion del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, el Recurso de Revision No. RDA 4033/12 interpuesto
en contra de la respuesta otorgada por esta Direccion, a la solicitud de acceso a la
informacion nimero 0911100006712, en la que se requirio lo siguiente:

o
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“Solicito copia de todos v cada uno de los oficios, expedientes, registros o cualquiera
otra que sea la modalidad referente a la empresa de Aviacién Aerocondor y/0 aerovias
condor y/o Aero condor, la cual opera y/o opero en el aeropuerto internacional de
Toluca. Entre la documentacién  se solicita el permiso para que pudiera Operar. Asi
como toda la documentacién y/o tramite para que el SENEAm le asignaran el numero
de usuario. Y solicito copia del acta constitutiva que debié presentar para el tramite”.

Solicitud a la que se le di6 la siguiente respues

“En atencién a su solicitud de acceso a la informacion, anexo encontrard Resolucién
emitida por el Comité de Informacion de SENEAM.”

Inconforme el particular con la respuesta otorgada por la Direccién de Operaciones
Aeronduticas dependiente de esa Direccion a su digno cargo interpuso el recurso de
revisiéon mencionado en el primer parrafo del presente oficio, manifestando en el “Acto
que se Recurre y Puntos Petitorios” o siguiente:

“EI SENEAM responde falsamente que no cuenta con la informacion solicitada. En la
propia pagina oficial del SENEAM
www.seneam.gob.mx/e51/Archivos/lista_usuarios_seneam.pdf informa que la empresa
Aero condor tiene asignado el numero de usuario 1288. El numero de usuario sirve para
que la torre de control de los aeropuertos le de servicio a los aviones del usuario para lo
cual debe haber un expediente de solicitud de numero de usuario, pagos, acta
constitutiva de la empresa que lo solicita, ete por lo que exijo el SENEAM me entregue
la informacion que solicite.”

Sobre el particular, nos permitimos informar lo siguiente:

1.- La informacién contenida en la liga proporcionada por el particular se trata de una
informacién que en su oportunidad fue operada por la extinta direccion de Ingresos, la
cual se encuentra desactualizada y actualmente la misma no se encuentra vinculada con
la lista de usuarios vigentes con la que opera la Direccion de Operaciones Aeronduticas,
para cl control y registro de los mismos, la cual puede consultarse ingresando a la
direccién www.seneam.gob.mx dentro de la opreién hoja de ayuda para el pago de
derechos, productos v/o aprovechamientos Federales, en la opcién de buscar el nimero
de usuario por nombre y/o razén social tanto como para persona fisica como para moral.
Cabe hacer mencion que a la fecha en el catalogo antes referido no se encuentra nimero
1288 asignado a algin usuario en particular.

2.- Lo manifestado por el solicitante que el nimero de usuario sirve para que la torre de
control de los aeropuertos proporcione el servicio a las aeronaves; no es correcta la
apreciacion en virtud de que el controlador de trinsito aéreo o la torre de control
desconoce ese nimero de usuario; los servicios de control de transito aéreo utilizan en su
operacion la matricula de la aeronave o el designador de compaiia mds el nimero de
vuelo, no estando vineulado el nimero de usuario en la operacion aerondutica, ni el plan
de vuelo o en la tira de progreso de vuelo, reiterando que el numero de usuario asignado
por esta Direccion unicamente sirve para fines administrativos ¥ no operacionales, tal y
como lo manifiesta el recurrente.

[99)
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IX.- Con fecha 29 de noviembre de 2012 se hizo entrega de los alegatos al IFAT a través de la

3.- En este orden de ideas el nimero de usuario es asignado simplemente para un
contro interno administrativo no operativo facilitando con ello la identificacién de
registro, control y/o clasificacién de los  documentos que en su caso presenten los
usuarios asi como para controlar e identificar los pagos que efectien por concepto del
uso, goce 0 aprovechamiento del espacio aéreo mexicano y/o servicios de extension de
horario y de toda documentacién que remita la Autoridad Aerondutica.

4.- Durante los ultimos 10 afios en los registros v controles que cuenta la Direccion de
Operaciones Aeronduticas en su archivo y/o expedientes no se localizé documento o
informacién alguna ni operaciones aeronduticas relacionadas o vinculadas con el nimero
1288 o con las razones sociales AEROCONDOR y/o AEROVIAS CONDOR y/o
AERO CONDOR, por lo que reiteramos su inexistencia.

Herramienta de Comunicacién, los cuales se hicieron consistir en:

“FELIX RODOLFO OLIVARES CASTRO, Director General Adjunto de Transito
Adreo y Presidente del Comité de Informacion de Servicios a la Navegacién en el
Espacio Aéreo Mexicano SENEAM, (’)rgano Desconcentrado de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

Por medio del presente escrito y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 55,
fraccién 111 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
Gubernamental, v de conformidad con lo sefialado en el acuerdo de admisién de fecha
13 de noviembre de 2012, notificado a este Organo Desconcentrado, a través de la
Herramienta de Comunicacion de ese Instituto, y para el efecto de que sean
considerados al momento de dictar resolucion, vengo en tiempo y forma a formular de
mi parte los siguientes:

ALEGATOS
Por esta via se manifiesta, que con fecha 21 de septiembre de 2012, se recibi6 en la
Unidad de Enlace de Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano via
clectronica a través del Sistema de Solicitudes de Informacién (SISI) ahora
INFOMEX, la solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de folio

0911100006712, mediante la cual se solicit6 en la modalidad de Entrega por internet en
el INFOMEX:

“Solicito copia de todos y cada uno de los oficios, expedientes, registros o cualquiera
otra que sea la modalidad referente a la empresa de Aviacién Aerocondor y/o aerovias
condor y/o Aero condor, la cual opera y/o opero en el aeropuerto internacional de
Toluca. Entre la documentacién  se solicita el permiso para que pudiera Operar. Asi
como toda la documentacion y/o tramite para que el SENEAm le asignaran el numero
de usuario. Y solicito copia del acta constitutiva que debi6 presentar para el tramite.”

De conformidad con el articulo 43 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacién Piblica Gubernamental que a la letra dice:

“Articulo 43. La unidad de enlace turmari la solicitud a la unidad
administrativa que tenga o pueda tener la informacién, con objeto de que ésta

X
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la localice, verifique su clasificaciéon vy le comunique a la primera la
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procedencia del acceso y la manera en que se encuentra disponible, a efecto de
que se determine el costo, en su caso.

Las unidades administrativas podrin entregar documentos que contengan
informacién clasificada como reservada o confidencial, siempre y cuando los
documentos en que conste la informacion permitan eliminar las partes o
secciones clasificadas. En tales casos, deberin sefialarse las partes o secciones
que fueron eliminadas.”

La Unidad de Enlace de SENEAM, turné la solicitud de acceso a la informacién
nimero de folio 0911100006712, a la Direccién General Adjunta de Transito Aéreo de
este Organo Desconcentrado, mediante oficio 4.5.104.REF.:UE-175/12 folio 13384 de
fecha 21 de septiembre de 2012, para que se localizara la informacion solicitada.,

Con fecha 27 de septiembre del presente afio, el titular de la Direccion de Operaciones
Aeronduticas dependiente de la Direccién General Adjunta de Transito Aéreo remitic
la respuesta en los siguientes términos:

“En atencion al diverso 4.5.104.-REF.:UE-175/12 del 21 de septiembre de 2012,
mediante el cual el Titular de la Unidad de Enlace comunicé que se recibié la solicitud
de informacion nimero 0911100006712, en la que con fundamento en la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental (LFTAIPG), se
requiere lo siguiente:

“Solicito copia de todos y cada uno de los oficios, expedientes, registros o cualquiera
otra que sea la modalidad referente a la empresa de Aviacion Aerocondor v/0 aerovias
condor y/o Aero condor, la cual opera y/o opero en el acropuerto internacional de
Toluca. Entre la documentacion  se solicita el permiso para que pudiera Operar. Asi
como toda la documentacion y/o tramite para que el SENEAm le asignaran el numero
de usuario. Y solicito copia del acta constitutiva que debio presentar para el tramite.”

Sobre el particular, me permito comunicarle que con fundamento en el articulo 42
de al LFTAIPG, que en los archivos de esta Unidad Administrativa no se cuenta con

ilgun usuario registrado con nombre a razén sociall AEROCONDOR v/o AEROVIAS
CONDOR y/o AERO CONDOR.

Por lo anterior, solicitamos que por su conducto se someta al Comité de informacién la
inexistencia con fundamento a lo dispuesto en los articulos 46 de la LFTAIPG y 70
fraccion V' de su reglamento.”

En virtud de lo anterior ¢l Comité de Informacion de SENEAM con fecha 03 de
octubre de 2012 en la sesién nimero CI-18/12 EXT., confirmé la inexistencia de la
informacién de conformidad con los argumentos vertidos por ¢l titular de la Direccion
de Operaciones Aeronduticas dependiente de la Direccion General Adjunta de Transito
Aéreo, de conformidad con lo siguiente:
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“Visto para resolver el expediente No. 52/12, respecto del procedimiento de acceso a la
informacién, derivado de Ia solicitud de folio nimero 0911100006712, v

1.- La solicitud de referencia de fecha 21 de septiembre de 2012, textualmente pide:
“SOLICITO COPIA DE TODOS Y CADA UNO DE LOS OFICIOS,
EXPEDIENTES, REGISTROS O CUALQUIERA OTRA QUE SEA LA
MODALIDAD REFERENTE A LA EMPRESA DE AVIACION
AEROCONDOR Y/O AEROVIAS CONDOR Y/O AERO CONDOR, LA
CUAL OPERA Y/O OPERO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE
TOLUCA. ENTRE LA DOCUMENTACION SE SOLICITA EL PERMISO
PARA  QUE PUDIERA OPERAR. ASi COMO TODA LA
DOCUMENTACION Y/O TRAMITE PARA QUE EL SENEAM LE
ASIGNARAN EL NUMERO DE USUARIO. Y SOLICITO COPIA DEL ACTA
CONSTITUTIVA QUE DEBIO PRESENTAR PARA EL TRAMITE.” -

IL- Por medio electrénico a través del Sistema INFOMEX con fecha 21 de septiembre
de 2012, la Unidad de Enlace de SENEAM recibio la solicitud nimero de folio
0911100006712, asimismo con oficio nimero 4.5.104.-REF.:UE-175/12 de fecha 21
de septiembre de 2012, turn6 la solicitud de acceso materia de la presente resolucion a la
Direccion General Adjunta de Trinsito Aéreo de este Organo Desconcentrado, con
objeto de que se localizara la informacion solicitada y diese cabal cumplimiento a la
misma.

HL- A través del oficio 4.5.204.- 849/12 folio 13481 de fecha 27 de septiembre de
2012, el ftitular de la Direccion de Operaciones Aeroniuticas dependiente de la
Direccion General Adjunta de Trinsito Aéreo de este Organo Desconcentrado, remitié
la respuesta a la solicitud de acceso con nimero de folio 0911100006712, manifestando
lo siguiente:

“En atencion al diverso 4.5.104.-REF.:UE-175/12 del 21 de septiembre de 2012,
mediante ¢l cual ¢l Titular de la Unidad de Enlace comunicé que se recibio la solicitud
de informacién nimero 0911100006712, en la que con fundamento en la Ley Federal
de Transparencia v Acceso a la Informacion Publica Gubernamental (LFTAIPG), se¢
requiere lo siguiente:

“SOLICITO COPIA DE TODOS Y CADA UNO DE LOS OFICIOS,
EXPEDIENTES, REGISTROS O CUALQUIERA OTRA QUE SEA LA
MODALIDAD REFERENTE A LA EMPRESA DE AVIACION
AEROCONDOR Y/O AEROVIAS CONDOR Y/O AERO CONDOR. LA
CUAL OPERA Y/O OPERO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE
TOLUCA. ENTRE LA DOCUMENTACION SE SOLICITA EL PERMISO
PARA  QUE PUDIERA OPERAR. ASI COMO TODA LA
DOCUMENTACION Y/O TRAMITE PARA QUE EL SENEAM LE
ASIGNARAN EL NUMERO DE USUARIO. Y SOLICITO COPIA DEL
ACTA CONSTITUTIVA QUE DEBIO PRESENTAR PARA EL TRAMITE.”
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Sobre el particular, me permito comunicarle que con fundamento en el articulo 42 de la
LFTAIPG, QUE EN LOS ARCHIVOS DE ESTA Unidad Administrativa no se
cuenta con algin usuario registrado con el nombre o razén social AEROCONDOR y/o
AEROVIAS CONDOR y/o AERO CONDOR.

Por lo anterior, solicitamos que por su conducto se someta al Comité de Informacion la
inexistencia con fundamento en los articulos 46 de la LFTAIPG v 70, fraccion V de su
reglamento.-

IV.- Una vez recibido el oficio citado en el resultando 111 que antecede y de
conformidad con los argumentos vertidos por el titular de la Direccién de Operaciones
Aeronduticas dependiente de la Direccién General Adjunta de Trinsito Aéreo de este
Organo Desconcentrado, este Comité de Informacion To integré al expediente en el que
se actiia, a efecto de contar con los elementos necesarios para el pronunciamiento de la
presente resolucion.

PRIMERO.- Este Comité de Informacion es competente para conocer y resolver el
presente procedimiento de acceso a la informacién, de conformidad con los articulos 6
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 29, 30, 44 y 46 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental 70,
fraccion V de su Reglamento.

SEGUNDO.- Por acuerdo de esta misma fecha, en sesion de este Comité de
Informacién, se considero lo siguiente:

Una vez analizados los argumentos emitidos por el titular de la Direccion de
Operaciones Aeronduticos dependiente de la Direccion General Adjunta de Transito
Aéreo de este Organo Desconcentrado, mediante oficio nimero 4.5.204.-849/12 folio
13481 de fecha 21 de septiembre de 2012, es de concluirse que la informacién solicitada
en el folio namero 0911100006712, que se hace consistir en:

“SOLICITO COPIA DE TODOS Y CADA UNO DE LOS OFICIOS,
EXPEDIENTES, REGISTROS O CUALQUIERA OTRA QUE SEA LA
MODALIDAD REFERENTE A LA EMPRESA DE AVIACION
AEROCONDOR Y/O AEROVIAS CONDOR Y/O AERO CONDOR, LA
CUAL OPERA Y/O OPERO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE
TOLUCA. ENTRE LA DOCUMENTACION SE SOLICITA EL PERMISO
PARA  QUE PUDIERA OPERAR. ASI COMO TODA LA
DOCUMENTACION Y/O TRAMITE PARA QUE EL SENEAM LE
ASIGNARAN EL NUMERO DE USUARIO. Y SOLICITO COPIA DEL ACTA
CONSTITUTIVA QUE DEBIO PRESENTAR PARA EL TRAMITE---————————_

Se adecua a lo establecido en los articulos 46 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental v 70, fraccion V de su Reglamento,
por lo que el Comit¢ de Informacion procedié a confirmar la inexistencia de la
informacién manifestada por el titular de la Direccién de Operaciones Aeronduticas
dependiente de la Direccion General Adjunta de Trinsito Aéreo, debido a que no se

%
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PRIMERO.- Este Comité de Informacion de Servicios a la Navegacion en el Espacio
Aéreo Mexicano es competente para conocer y resolver el presente procedimiento de
acceso a la informacion, de conformidad con los preceptos legales citados en el
Considerando Primero de esta resolucion.--=-==-==========msooccmmcomoommmooooo oo

SEGUNDO.- Con fundamento en los articulos 46 de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental y 70, fraccion V de su Reglamento,
se confirma la inexistencia de la informacién solicitada por el titular de la Direccién de
Operaciones Aeronduticas dependiente de la Direccién General Adjunta de Trinsito
Aéreo de este Orgﬂuo Desconcentrado, de acuerdo con lo sefalado en los considerandos
Primero y Segundo de la presente resolucion.-----=---==zmmmmmmmmmom oo
TERCERO.- De conformidad con lo estipulado en los articulos 49 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y 72 de su
Reglamento, se le indicard al solicitante que puede interponer ¢l Recurso de Revision
previsto en los articulos 49 y 50 de la Ley en comento ante el Instituto Federal de
Acceso a L\ Infm'mauon Publica, a través del formato respectivo, o en el sitio de internet

.mx o http://www.ifai.org.mx) donde podri obtenerlo e
interponerlo a través del sistema de solicitudes de informacion (INFOMEX), al que
tendra acceso en la Unidad de Enlace de este Orzano Desconcentrado, si asi lo desea.—-
Asi lo resolvieron los Miembros del Comité de Informacion de Servicios a la
Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano Félix Rodolfo Olivares Castro, Juan
Alfonso Bdez Vega y Juana Erika Yepez Rosales, en sesion celebrada el 03 de octubre
de 20127

Con fecha 09 de octubre de 2012 se di6 respuesta a la solicitud en comento a
través del INFOMEX, en tiempo y forma al particular, en los siguientes
términos:

“En atencion a su solicitud de acceso a la informacion anexo encontrari Resolucion
emitida por el Comité de Informacion de Informacion

Archivo adjunto:
: 0911100006712_045.doc”

Con fecha 21 de noviembre de 2012, se recibié a través de la Herramienta de
Comunicacion la notificacion de la admision del Recurso de Revision nimero RDA
4033/12, por lo que se procedio a solicitar a la Direccién General Adjunta de Trnsito
Aéreo, con oficio numero 4.5.104.-REF.:216/12 de fecha 22 de noviembre,
proporcionara los elementos necesarios para efecto de presentar los alegatos
correspondientes v por ende la defensa de la respuesta otorgada por este
Desconcentrado.
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En respuesta al oficio referido en el pirrafo precedente el titular de la Direccidn de
Operaciones  Aeronduticas, con oficio nimero 4.5.204.-973/12 de fecha 26 de
noviembre de 2012, comunicé lo siguiente:

En atencién al diverso 4.5.104.- REF.:.UE-216/12 del 22 de noviembre de 2012,
mediante el cual el Titular de la Unidad de Enlace comunicé que se recibi6 a través de
la Herramienta de Comunicacion del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, el Recurso de Revision No. RDA 4033/12 interpuesto
en contra de la respuesta otorgada por esta Direccion, a la solicitud de acceso a la
informacion namero 0911100006712, en la que se requiri lo siguiente:

“Solicito copia de todos y cada uno de los oficios, expedientes, registros o cualquiera
otra que sea la modalidad referente a la empresa de aviacién Aerocondor y/o Aerovias
Condor y/o Aero Condor, la cual opera y/o opero en el Aeropuerto Internacional de
Toluca. entre la documentacion se solicita el permiso para que pudiera operar, asi como
toda la documentacién y/o trimite para que el SENEAM le asignaran el nimero de
usuario. y solicito copia del acta constitutiva que debié presentar para el tramite.”

Solicitud a la que se le dio la siguiente respuesta:

“En atencién a su solicitud de acceso a la informacién, anexo encontrard Resolucién
emitida por el Comité de Informacion de SENEAM.”

Inconforme el particular con la respuesta otorgada por la Direccion de Operaciones
Aeronduticas dependiente de esa Direccion a su digno cargo interpuso el recurso de revision

mencionado en el primer parrafo del presente oficio, manifestando en el “Acto que se Recurre
y Puntos Petitorios” Io siguiente:

“EI SENEAM responde falsamente que no cuenta con la informacién solicitada. En Ia
propia pagina oficial del SENEAM
www.seneam.gob.mx/e51/Archivos/lista_usuarios.pdf informa que la empresa Aero
condor tiene asignado el numero de usuario 12//. El numero de usuario sirve para que
la torre de control de los aeropuertos le de servicio a los aviones del usuario para lo cual
debe haber un expediente de solicitud de numero de usuario, pagos, acta constitutiva de

la empresa que lo solicita, etc por lo que exijo el SENEAM me entregue la informacion
que solicite.”

Sobre el particular, nos permitimos informar lo siguiente:

1.- La informacion contenida en la liga proporcionada por el particular se trata de una
informacion que en su oportunidad fue operada por la extinta Direccion de Ingresos, la
cual se encuentra desactualizada v actualmente la misma no se encuentra vinculada con
la lista de usuarios vigentes con la que opera la Direccion de Operaciones Aeronduticas,
para el control y registro de los mismos, la cual puede consultarse ingresando a la
direccion www.sencam.gob.mx dentro de la opcion hoja de ayuda para el pago de
derechos, productos
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y/o aprovechamientos Federales, en la opcion de buscar el numero de usuario por
nombre y/o razén social tanto como para persona fisica como para moral. Cabe hacer
mencion que a la fecha en el catalogo antes referido no se encuentra nimero 1288
asignado a algun usuario en particular.

2.-Lo manifestado por el solicitante que el ndmero de usuario sirve para que la torre de
control de los aeropuertos proporcione el servicio a las aeronaves; no es correcta la
apreciacion en virtud de que el controlador de trinsito aéreo o la torre de control
desconoce ese nimero de usuario; los servicios de control de transito aéreo utilizan en su
operacién la matricula de la acronave o el designador de compaiia mds el numero de
vuelo, no estando vinculado el nimero de usuario en la operaci6n aerondutica, ni el plan
de vuelo o en la tira de progreso de vuelo, reiterando que el nimero de usuario asignado
por esta Direccién inicamente sirve para fines administrativos ¥ no operacionales, tal
como lo manifiesta el recurrente.

3.- En este orden de ideas el nimero de usuario es asignado simplemente para un
control interno administrativo no operativo facilitando con ello la identificaciéon de
registro, control y/o clasificacion de los documentos que en su caso presenten los
usuarios asi como para controlar e identificar los pagos que efectiien por concepto del
uso, goce 0 aprovechamiento del espacio aéreo mexicano y/o servicios de extension de
horario y de toda documentacion que remita la Autoridad Aeronautica.

4.- Durante los tltimos 10 afios en los registros y controles que cuenta la Direccién de
Operaciones Aeronduticas en su archivo y/o expedientes no se localizé documento o
informacion alguna ni operaciones aeronduticas relacionadas o vinculadas con el nimero
de usuario 1288 o con las razones sociales AEROCONDOR y/o AEROVIAS
CONDOR y/o AERO CONDOR, por lo que reiteramos su inexistencia.

RESOLUCION IMPUGNADA

Con respecto al Acto que se recurre y Puntos Petitorios, el recurrente los hizo consistir
en:

“EI SENEAM responde falsamente que no cuenta con la informacion solicitada. En la
propia pagina oficial del SENEAM
www.seneam.gob.mx/e51/Archivos/lista_usuarios_seneam.pdf informa que la empresa
Aero condor tiene asignado el numero de usuario 1288. El numero de usuario sirve para
que la torre de control de los acropuertos le de servicio a los aviones del usuario para lo
cual debe haber un expediente de solicitud de numero de usuario, pagos, acta
constitutiva de la empresa que lo solicita, etc por lo que exijo el SENEAM me entregue
la informacion que solicite.”

En cuanto a la manifestacion del particular de que SENEAM responde falsamente,
resulta temerario hacer una aseveracion de esa naturaleza, va que como se le indic6 en la
respuesta otorgada a su solicitud de informacién, que en los archivos de la Direccién de
Operaciones Aeronduticas dependiente de la Direccién General Adjunta de Transito
Aéreo, no obraba la informacién solicitada, después de realizar una busqueda
exhaustiva, consideramos que en estricto derecho tal y como se establece en el articulo 1
de la Ley Federal de Transparencia v Acceso a la Informacion Publica lo siguiente:
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“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico. Tiene como finalidad proveer lo

necesario para garantizar el acceso de toda persona a la informacién en posesién de los
Poderes de 1a Unién, los 6rganos constitucionales auténomos o con autonomia legal. v

cualquier otra entidad federal.”

[Enfasis agregado]

Por lo tanto, la Ley otorga el derecho al particular el acceso a la informacion, y esta se
da por cumplida cuando se cumple el supuesto establecido en el articulo 42 de la Ley de
la materia, mismo que establece lo siguiente:

“Articulo 42. Las dependencias y entidades sélo estarin obligadas a entregar
documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion de acceso a la informacion
se dard por cumplida cuando se pongan a disposicién del solicitante para consulta los
documentos en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la expedicion de copias
simples, certificadas o cualquier otro medio.

Elacceso se dard solamente en la forma en que lo permita el documento de que se trate,
pero se entregard en su totalidad o parcialmente, a peticién del solicitante.

En el caso que la informacion solicitada por la persona ya esté disponible al publico en
medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, archivos piblicos, en
formatos electronicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, se le hard saber
por escrito la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir
dicha informacién.”

Si bien es cierto, en el caso que nos ocupa no se entrego la informacion solicitada en
virtud de no contar con la misma, sin embargo se procedié de conformidad con lo
establecido en los articulos 46 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental y 70, fraccion V de su Reglamento, mismos que se
transcriben a continuacion:

“Articulo 46. Cuando los documentos no se encuentren en los archivos de la unidad
administrativa, ésta deberd remitir al Comité de la dependencia o entidad la solicitud de
acceso y el oficio en donde lo manifieste. E1 Comité analizari el caso y tomard las
medidas pertinentes para localizar, en la dependencia o entidad, el documento solicitado
y resolverd en consecuencia. En caso de no encontrarlo, expedird una resolucién que
confirme la inexistencia del documento solicitado y notificara al solicitante, a través de
la unidad de enlace, dentro del plazo establecido en el Articulo 44.”

Articulo 70. Los Comités de cada dependencia o entidad podran establecer los plazos y
procedimientos internos para dar trimite a las solicitudes de acceso, el cual deberd
desahogarse en el plazo miximo de veinte dias hibiles a que se refiere el primer pérrafo
del articulo 44 de la Ley, incluida la notificacion al particular a través de la Unidad de
Enlace. En caso de no hacerlo, dicho procedimiento se ajustard a lo siguiente:
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V. En el caso de que la unidad administrativa determine que la informacion solicitada no
se encuentra en sus archivos, deberd enviar al Comité dentro de los cinco dias hibiles
siguientes a aquél en que se haya recibido la solicitud de la Unidad de Enlace, un
informe en el que exponga este hecho y oriente sobre la posible ubicacion de la
informacién solicitada. EI Comité procederd de acuerdo a lo que se prevé en el articulo
46 de la Ley.

Por otra parte, es importante mencionar que el particular ahora recurrente realizé otra
solicitud de informacion a la que le correspondié el nimero de folio 0911100007714,
requiriendo lo siguiente:

“En la pagina oficial de seneam
http://www.sencam.gob.mx/cSl/Archivus/lism_usuarios‘scneam.pdf vienen el numero
de empresas y numero de usuario que se le asigné. En base a esa informacion publica
solicito se me entregue copia de toda la informacion electrénica o documental, o
cualquiera que sea la forma en que se encuentra del expediente relacionado al usuario
nimero 1288. Solicito copia de todos los documentos que entrego la empresa para
obtener su numero de usuario, copia de los pagos realizados a SENEAM, asi como
copia de su acta constitutiva. Y copia de todas las biticoras y/o registros que se tenga de
los movimientos aereos de dicho usuario.”

Por lo que de conformidad con la normatividad se realizé la busqueda de la informacién
solicitada, no encontrando documento alguno que contenga lo solicitado, ya que de
acuerdo al nimero de usuario 1288 le correspondid en su momento a la empresa

AEROCONDOR.

Ahora bien, de conformidad como lo manifiesta el recurrente, en el sentido de que el
nimero de usuario sirve para que la torre de control de los acropuertos le dé el servicio a
los aviones del usuario, no es correcto, ya que para este fin se identifican con la
matricula o el designador asignado, asi las cosas el niimero de usuario solo es un control
interno para administrar (registro, control y/o clasificacion de los documentos) que en
su caso presenten los usuarios, asi como para identificar los pagos que efectien por
concepto del uso, goce o aprovechamiento del espacio aéreo mexicano y/o servicios de
extension de horario, o en su caso remita la Autoridad Aerondutica.
Aunado a lo anterior, cabe hacer mencién que si bien es cierto en la liga proporcionada
por el particular aparece el registro de una empresa denominada AEROCONDOR que
como ya se menciono la misma no se encuentra actualizada, ni tampoco se encuentra
dentro de la pigina oficial de este Organo Desconcentrado, no necesariamente implica
: que se tenga la informacion solicitada por el particular en las dos solicitudes de acceso a
la informacién, presentadas a este Organo Desconcentrado, por el ahora recurrente, por
lo que el Comité de Informacion de SENEAM confirmé la inexistencia de la
informacion solicitada.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, a Usted C. COMISIONADA PONENTE
DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS, atentamente solicito:
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UNICO.- Tener por presentados los alegatos que a mi parte corresponden para todos
los efectos legales a que haya lugar dictando en su oportunidad Resolucién Definitiva
que confirme la respuesta otorgada por Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo
Mexicano.”.

X.- En este orden de ideas, con fecha 18 de enero de 2013, se recibié a través de la Herramienta de
Comunicacion Requerimiento de Informacién Adicional, con el cual el Comisionado Ponente del IFAT
Angel Trinidad Zaldivar, solicité lo siguiente:

“En relacién al recurso de revision con nimero de expediente RDA 4033/12
interpuesto ante este Instituto, derivado de las manifestaciones realizadas por el sujeto
obligado, en via de alegatos, me permito sefalar lo siguiente:

La direccion General adjunta de Trinsito aéreo, a través de la direccion de
Operaciones Aeronduticas, indico que la lista de usuarios contenida en el vinculo
clectrénico proporcionado por la particular en su recurso de revision se encuentra
desactualizada y agrego que “tampoco se encuentra dentro de la pagina oficial de ese Organo
desconcentrado”, ademds de que ~en su momento- fue operada por la extinta Direccién
de Ingresos. Asimismo, expres6 que dicha informacion no estd vinculada con la lista de
usuarios vigentes con la que opera la Direccion de Operaciones Aeronduticas para el
control y registro de los mismos.

En ese sentido, la unidad administrativa informé que en los registros y controles con los
que cuenta la Direccién de Operaciones Aeronduticas relativos a los dltimos 10 afios no
se localizo documento o informacién alguna relacionada con el nimero de usuario 1288,
ni con las razones sociales Aerocondor y/o acrovia Céndor y/o Aero Céndor, situacion
por la cual se reitera la inexistencia de la informacién.

Por tanto, y con motivo de los sefialamientos anteriores, a fin de contar con los
elementos necesarios para la adecuada suatanciacion del recurso de revision y con
fundamento en los articulos 29 y 62, fraccion 11 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental, se requiere al sujeto
obligado para que remita a este Instituto oficio por virtud del cual indique:

1).Describa el procedimiento para asignar los numeros de usuarios, -en su caso-
especifique la normatividad que regula tal proceso y remita la misma. Adicionalmente,
sefiale a qué unidad administrativa le corresponde asignar tales nimeros y los requisitos
con los que deben cumplir los interesados en obtener un nimero de usuario, asi como
los documentos que deben presentarse.

3 2). Especifique a qué unidad administrativa quedaron delegadas las facultades que
correspondian a la entonces Direccion de Ingresos v la fecha en que ésta fue extinta;
asimismo, remita la normatividad que en su momento fue aplicable a la unidad
administrativa de referencia,

3). Explique las razones por las cuales considera que: i) la lista de usuarios contenida en
el vinculo electrénico proporcionado por la particular en su recurso de revision no esta
actualizada y ii) que no se encuentra dentro de la pagina oficial de ese Orgamw
Desconcentrado.

13
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Lo anterior, tomando en consideracion que este Instituto localiz6 la misma lista en el
portal electronico oficial de Servicios a la Navegacion en el Espacio aéreo Mexicano,
misma que puede ser consultada a través del vinculo:
http://www.seneam.gob.ma/e51/pasoper Lasp, en el apartado correspondiente a Hoja
de Ayuda, tal como se observa a continuacion:

4) En su caso, senale si tal lista publicada es la que se encuentre vigente, o bien, remita
la lista de usuarios actualizada.

5). Considerando que en la lista aludida se localiza a la empresa Aero Condor, S.A. con
nimero de usuario 1288 y tomando en cuenta lo dicho en alegatos en cuanto a que esa
relacién no se encuentra actualizada; senale si la empresa utilizo en algin momento los
servicios provistos por Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano y, de ser
asi, senale el periodo correspondiente al uso de dichos servicios.

6). Especifique si cuenta con algin documento relativo a tal empresa derivado del pago
por concepto de los derechos de uso, goce o aprovechamiento del espacio aéreo, tales
como comprobantes de pago, archivos de operaciones, Cédula de Registro Federal de
contribuyentes (RFC) op alguna relacion de las aeronaves por las que pagarin el
derecho, especificando modelo y envergadura de la aeronave, rutas nacionales e
internacionales y sobrevuelos internacionales en el espacio aéreo mexicano.

7). 1dentifique si existe algin documento que verifique la baja del nimero de usuario de
la empresa referida y —de ser asi- remita el mismo.

8). Adicionalmente, sefiale si la empresa contaba con un expediente de usuario y, en su
caso, indique los documentos que integran el mismo; asimismo, senale si actualmente
cuenta con tal expediente, o bien puntualice si existe un documento en el que conste la
baja documental del expediente.

En esta tesitura, se concede el término de un dia hibil contados a partir de la
notificacién del presente oficio, para que el efecto de que ese érgano desconcentrado
desahogue el requerimiento en comento, de conformidad con los articulos 2 y 32 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo supletoria en la materia, y; 7 del Reglamento
de la Ley Federal de Transparencia y deceso ala Informacion Piiblica Gubernamental. "~

XIL.- En atencion al requerimiento citado en el resultando X que antecede el Director de Transito Aéreo

en suplencia del Presidente del Comité de Informacion de SENEAM, desahogo el requerimiento del
IFAI en los siguientes términos:

“Nos Nos referimos al Requerimiento de Informacion Adicional, en relaciéon con el
recurso de revision con nimero de expediente RDA 4033/12, de fecha 17 del mes y ano
en curso, con el que se solicita se indique lo siguiente:

1) Describa el procedimiento para asignar los nimeros de usuario, -en su caso-
especifique la normatividad que regula tal proceso y remita la misma.
Adicionalmente, sefale a que unidad administrativa le corresponde asignar tales
nimeros y los requisitos con los que deben cumplir los interesados en obtener un
nimero de usuario, asi como los documentos que deben presentarse.
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2) Especifique en qué unidad administrativa quedaron delegadas las facultades
que correspondian a la entonces Direccién de Ingresos v la fecha en que ésta fue
extinta; asimismo, remita la normatividad que en su momento fue aplicable a la
unidad administrativa de referencia.

3) Explique las razones por las cuales considera que: i) la lista de usuarios
contenida en el vinculo electronico proporcionado por la particular en su recurso
de revision no estd actualizada v ii) que no se encuentra dentro de la pigina oficial
de este Organo Desconcentrado.

Lo anterior, tomando en consideracién que este Instituto localizo la misma lista en
el portal electrénico oficial de Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo
Mexicano, misma que puede ser consultada a través del vinculo:
http://www.sencam.gob.mx/e51/pasoperlasp. en el apartado correspondiente a
Hoja de ayuda, tal como se observa a continuacién:

4) En su caso, sefiale si tal lista publicada es la que se encuentra vigente, o bien,
remita la lista de usuarios actualizada.

5) Considerando que en la lista aludida se localiza a la empresa Aero Condor, S.
A., con nimero de usuario 1288 y tomando en cuenta lo dicho en alegatos en
cuanto a que esa relacion no se encuentra actualizada, sefale si la empresa utilizs
en algin momento los servicios provistos por Servicios a la Navegacion en el
Espacio Aéreo Mexicano y, de ser asi, sefiale el periodo correspondiente al uso de
dichos servicios.

6) Especifique si cuenta con algin documento relativo a tal empresa derivado del
pago por concepto de los derechos de uso, goce o aprovechamiento del espacio
acreo, tales como comprobantes de pago, archivos de operaciones, Cédula de
Registro Federal de Contribuyentes (RFC) o alguna relacién de las aeronaves por
las que pagarin el derecho, especificando modelo y envergadura de la aeronave,
rutas nacionales ¢ internacionales y sobrevuelos internacionales en el espacio aéreo
mexicano.

7) Identifique si existe algin documento que verifique la baja del niumero de
usuario de la empresa referida y — de ser asi- remita el mismo.

8) Adicionalmente, senale si la empresa contaba con un expediente de usuario Y
en su caso, indique los documentos que integran el mismo; asimismo, sefiale si
actualmente cuenta con tal expediente, o bien, puntualice si existe un documento
en el que conste la baja documental del expediente.

Sobre el particular, le comunicamos lo siguiente:

En relacion al numeral 1, se adjuntan en archivo electrénico las funciones de la
Direccion  de  Operaciones  Aeronduticas v de la Subdireccién de  Estadistica
Aerondutica; Asi como el Procedimiento para el Registro y Control de Usuarios, donde
se especifica el objetivo, los Lineamientos de Operacion y el Procedimiento de cada una
de las actividades realizadas en dicho proceso.

Asimismo, la Direccién de Operaciones Aeronduticas es la unidad administrativa que
asigna tales nimeros; sin omitir manifestar que el nimero asignado es simplemente para
un control interno administrativo no operativo, con el objeto de facilitar la
identificacion de registro, control y/o clasificacién de los documentos que en su caso
presenten los usuarios asi como para controlar ¢ identificar los pagos que se efectiien por
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concepto del uso, goce o aprovechamiento del espacio aéreo mexicano y/o servicios de
extensién de horario o de la documentacion que remita nuestra autoridad acrondutica.

Referente a los requisitos con los que deben cumplir los interesados para obtener un
ndmero de usuario se informa que no existen como tal, ya que como se comentd
anteriormente sirve simplemente para un control administrativo, el cual se podra dar de
alta para los siguientes casos:

1.- Cuando la Direccién General de Aerondutica Civil le asigne o le autorice operar o
en su caso adicione, modifique o dé de baja alguna aeronave de la flota de dicho
operador.

2. Cuando Acropuertos y Servicios Auxiliares o el concesionario que suministra
combustible informé aquellos usuarios que les proporciond o abastecié combustible al

operador aéreo (Aplicable unicamente para el esquema de aprovechamientos vigente
hasta el 31 de diciembre de 2001.)

3.- O cuando el usuario opte por pagar el Derecho por el uso, goce o aprovechamiento
del espacio aéreo mexicano de conformidad a lo establecido en la Fraccion 1 del Articulo
289 de la Ley Federal de Derechos, debiendo presentar a SENEAM copia de la Cédula
de su Registro Federal de Contribuyentes; relacion de acronaves por las que pagari el
Derecho  detallando modelo y envergadura de aeronaves, rutas nacionales e
internacionales y sobrevuelos internacionales en el espacio aéreo mexicano. Tratindose
de operaciones no regulares y de aviacion general, unicamente senalarin modelo,
envergadura, matricula de las acronaves y sobrevuelos internacionales en el espacio aéreo
mexicano, cuando sea el caso.

Lo anterior de conformidad con lo citado en el Articulo 289, Fraccién 1 de la Ley
Federal de Derechos asi como la regla misceldnea fiscal 1.9.22 publicada en el Diario
Oficial de la Federacién de fecha 28 de diciembre de 2012. (Aplicable para el esquema
de Derechos por el uso, goce o aprovechamiento del espacio aéreo mexicano vigente del
1°. de enero de 2005 a la fecha.)

Por lo que corresponde al punto 2 se manifiesta que la facultad de registro v control de
usuarios, la Direccion de Operaciones Acronduticas es la unidad administrativa que
lleva a cabo dicha funcién desde el tercer trimestre del afio 2006 formalizindose
mediante la autorizacion del organigrama funcional de SENEAM asi como su Manual
de Organizacion y Procedimientos de fecha enero de 2009; se adjunta copia del
organigrama, funciones y procedimiento denominado Registro de Usuarios.

En cuanto al numeral 3, la lista de usuarios en archivo pdf contenida en el vinculo
electronico proporcionado por el particular no estd actualizado como deberia de ser, por
lo que se procederd inmediatamente a su actualizacion, de conformidad a la funcién de
bisqueda por nombre o razén social disponible en dicha pantalla.

Con relacién al usuario con nimero de referencia nos permitimos adjuntar el
Documento No. 8585 vigente que contiene los designadores de empresas explotadoras
de acronaves, de entidades oficiales y de servicios aeronduticos publicado por la
Organizacion de Aviacién Civil Internacional (OACI) en el que se podri observar que
el operador aéreo con esa denominacion o razén social es de origen Peruano, con
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designador CDP y de acuerdo con los registros operacionales reportados por los centros

y torres de control no existen vuelos dentro de nuestro territorio Nacional durante los
ltimos diez afios.

En relacion al punto 4, de acuerdo a lo manifestado en el numeral 3 anterior, s adjunta
disco compacto con la lista actualizada de los usuarios solicitados.

Por lo que corresponde al numeral 5 y para atender el presente requerimiento de
informacion adicional se procedié a realizar una nueva busqueda exhaustiva en los
archivos de este Desconcentrado no encontrando antecedentes de la empresa solicitada
considerando que la misma no ha operado en nuestro Territorio por lo menos los
ltimos 10 afos y en los registros y controles que cuenta la Direccion de Operaciones
Aeronduticas en su archivo v/o expedientes, no se localizé documento o informacion
alguna ni registros de operaciones aeronduticas v/o copia de comprobantes de pago
relacionados o vinculados con algiin servicio proporcionado por este Grgano
desconcentrado relacionado con el nimero de usuario 1288 o con las razones sociales

AEROCONDOR,S.A. y/o AERO VIAS CONDOR Y/O AERO CONDOR.

En cuanto al numeral 6 tal y como se manifesté en el numeral anterior la Direccién de
Operaciones Aeronduticas en sus archivos y/o expedientes no localizé documento
alguno relativo a tal empresa derivado del pago por concepto de los derechos de uso,
goce o aprovechamiento del espacio aéreo, ni archivos de operaciones, ni cédula de
Registro Federal de Contribuyentes o de relacion de acronaves; por lo que reiteramos la
inexistencia de dicha informacion.

Por lo que corresponde al punto 7 dentro de los archivos vy expedientes de la Direccién
de Operaciones Aeronduticas, no se localizé documento o informacién relacionada con
el numero de usuario de la empresa referida; con lo que reiteramos la inexistencia de
dicha informacion, asi como tampoco documento que consigne su baja documental.

En relacion al numeral 8 de acuerdo a lo manifestado reiteramos que en los archivos y
expedientes de la Direccién de Operaciones Aeronduticas no se localizé documento o
informacién alguna relacionado con el nimero de usuario de la empresa referida ni
documento en la que conste la baja documental del mismo.”------—-

XIL- Con fecha 1 de febrero de 2013, sc recibié a través del al Herramienta de Comunicacion,
notificacion de la ampliacion del término por un periodo igual, para la resolucion del recurso de revision
citado, en virtud de que el Comisionado Ponente requeria de allegarse de mayores elementos para resolver
el mismo.

XHI.- El dia 12 de marzo de 2013, fue notificada la Resolucién del Recurso de Revision RDA 4033/12,
por lo que para efectos de cumplir con lo resuelto por los Comisionados del Instituto Federal de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos, se emitié oficio ndmero 4.5.104.-REF.:UE-043/13 de fecha 14 de
marzo de 2013, en que indico lo siguiente:

“Por medio del presente, le comunicamos que se recibi6 a través de la Herramienta de
Comunicacion del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales, el Recurso de Revision No. RDA 4033/12 interpuesto en contra de la
respuesta otorgada por la Direccion de Operaciones Aeronduticas dependiente de esa
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Direccién a su digno cargo, a la solicitud de acceso a la informacion nimero de folio
0911100006712, en la que se requirié lo siguiente:

“Solicito copia de todos y cada uno de los oficios, expedientes, registros o
cualquiera otra que sea la modalidad referente a la empresa de Aviacion
Aerocondor y/0 aerovias condor y/o Aero condor, la cual opera y/o opero en
el aeropuerto internacional de Toluca. Entre la documentacién se solicita el
permiso para que pudiera Operar. Asi como toda la documentacion y/o
tramite para que el SENEAm le asignaran el numero de usuario. Y solicito
copia del acta constitutiva que debi presentar para el tramite.”

Solicitud a la que se le di6 la siguiente respuesta:

“En atencion a su solicitud de acceso a la informacién, anexo encontrard
Resolucion emitida por el Comité de Informacién de SENEAM.”

Inconforme el particular con la respuesta otorgada por la Direccién de Operaciones
Aeronduticas dependiente de esa Direccién a su digno cargo interpuso el recurso de
revision mencionado en el primer pérrafo del presente oficio, manifestando en el “Acto
que se Recurre y Puntos Petitorios” lo siguiente:

“El SENEAM responde falsamente que no cuenta con la informacion
solicitada. ~ En  la  propia  pagina  oficial del SENEAM
www.senemn.gnhmx/eS1/Archivos/lista_usuariosfseneampdf informa que la
empresa Aero condor tiene asignado el numero de usuario 1288. El numero
de usuario sirve para que la torre de control de los aeropuertos le de servicio a
los aviones del usuario para lo cual debe haber un expediente de solicitud de
numero de usuario, pagos, acta constitutiva de la empresa que lo solicita, etc
por lo que exijo el SENEAM me entregue la informacion que solicite.”

Asimismo, le comunicamos que el Pleno del IFAT resolvié revocar la respuesta otorgada
por SENEAM, en razén del contenido de Considerando Cuarto, mismo que se
transcribe en extractos a continuacién:

“...En el caso que nos ocupa, de los elementos analizados respecto al marco
normativo en el considerando tercero, se advierte que las unidades
administrativas que cuentan con facultades para conocer del caso que nos
ocupa son las siguientes: la Direccién General Adjunta de Transito Aéreo, Ia
Direccién de Operaciones Aeronduticas y la Subdireccién de Estadistica
Aerondutica.”

“En ese sentido, tanto en la respuesta a la solicitud de informacién, como en
via de alegatos, se pronuncié la Direccién General Adjunta de Trinsito
Aéreo, la Direccion de Operaciones Aeroniuticas; manifestindose sobre la
inexistencia de los documentos requeridos, pues sefialé que actualmente el
nimero de usuario 1288 no se encuentra asignado a usuario alguno.”

“Es decir, se advierte que la busqueda de la informacién no se realizé en la
Subdireccion de Estadistica Aerondutica y por cllo, se deriva que el sujeto
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obligado omitié seguir el procedimiento de biisqueda previsto en la Ley de la
materia.”

“Lo anterior, resulta relevante, en razén de que derivado de sus atribuciones
esa Subdireccién es competente para conocer del caso de mérito, pues le
compete la recepcion de los documentos para registrar a los usuarios
integracién_del expediente correspondiente, asi como la_asignacién del
nimer usuario y la actualizacion del regi: ue va_sobr
usuarios. Asimismo, estd se encarga de verificar que los pagos realizados por
los usuarios correspondan con las operaciones determinadas por los propios
usuarios.”

“Ahora bien, ante la inexistencia manifestada por las unidades administrativas
que se pronunciaron sobre la solicitud de mérito, el Comisionado Ponente
acordo requerir a ese 6rgano desconcentrado que —entre otras cosas- sefialara
si existe algin documento que verificara la baja del nimero de usuario relativo
a la empresa Aero Céndor, S.A. y que indicara si existe la baja documental
del expediente relativo a la misma empresa.”

“En respuesta a ese requerimiento, el érgano administrativo desconcentrado,
a través de la Direccion de Operaciones sefialé que no se localizé documento
alguno relacionado con el nimero de usuario 1288 de la empresa referida y
tampoco se encontré baja documental alguna.

“No obstante, es de hacer notar que el sujeto obligado no consulté a la
Subdireccion de Estadistica Aerondutica, unidad administrativa que se
encarga de integrar los expedientes de los usuarios y por ende, puede tener
alglin expediente o documento relacionado con el registro del nimero de
usuario 1288 de la empresa Aero Condor, S.A. y adicionalmente, podria
conocer sobre la existencia de la baja documental del expediente relativo a ese
usuario.”

“En sintesis, de lo expuesto en el presente considerando, se advierte que si
bien la solicitud fue turnada a dos de las unidades administrativas
competentes para conocer de la materia de la solicitud, lo cierto es que omitié
pronunciarse sobre la misma la Subdireccién de Estadistica Aerondutica,
pues estd es la que se encarga de integrar los expedientes de los usuarios
registrados, mismos que deben contener documentos tales como: 1) copia de
la cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC); ii) domicilio fiscal
para recibir notificaciones; iii) relacion de aeronaves por las que se pagari el
derecho, especificando modelo y envergadura de cada una, rutas nacionales e
internacionales, entre otros; iv) copia del permiso expedido por la Direccién
General de Aeroniutica Civil —adscrita a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes- para explotar el servicio publico o privado comercial de
transporte acreo; v) copia del poder notarial que acredite al solicitante o su
representante legal; autodeterminaciones de los usuarios; vi) comprobantes de
pago; vii) archivo de operaciones que dieron lugar al pago.”

“Por tanto, con fundamento en el articulo 56, fraccion III de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, este
Instituto considera procedente revocar la respuesta del Servicios a la
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Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano e instruirle para que realice una
nueva bisqueda exhaustiva de la informacién requerida por la particular en la
Subdireccion de Estadistica Aerondutica, a efecto de que ésta localice los
documentos relacionados con la empresa en comento, tales como: i) copia de
la cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC); ii) domicilio fiscal
para recibir notificaciones; iii) relacion de acronaves por las que se pagard el
derecho, especificando modelo y envergadura de cada una, rutas nacionales e
internacionales, entre otros; iv) copia del permiso expedido por la Direccién
General de Acrondutica Civil —adscrita a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes- para explotar el servicio publico o privado comercial de
transporte aéreo; v) copia del poder notarial que acredite al solicitante o su
representante legal; autodeterminaciones de los usuarios; vi) comprobantes de
pago; vii) archivo de operaciones que dieron lugar al pago.”

“Ahora bien, cabe sefalar que el poder notarial que acredite a los usuarios o
sus representantes legales puede contener datos personales considerados como
confidenciales, esto de conformidad el articulo 18, fraccién 11, asi como el
articulo3, fraccién 11, ambos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental; por lo que —en caso de contar con tal
documento- deberd entregarlo en version publica, previo pago de los derechos
correspondientes.”

“En caso de no encontrar tales documentos, el sujeto obligado deberd
identificar si existe baja del nimero 1288 Acro Céndor, S.A.. 0 —en su caso-
la baja documental del expediente relativo al usuario referido.

“En caso de que después de realizar la busqueda exhaustiva, no se localice la
informacién cuya entrega se instruye, Servicios a la Navegacion en el Espacio
Aéreo Mexicano deberd declarar formalmente la inexistencia de la misma, a
través de la resolucion que emita su Comité de Informacion y notificarla
mediante correo electronico a la particular. Lo anterior de conformidad con
los articulos 43 y 46 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica Gubernamental, y 70, fracciones I, II v V de su
Reglamento.

“Por otra parte, no debe soslayarse que el sujeto obligado sefials que la lista
referida por el particular y localizada por este Instituto en la pdgina
electrénica oficial del sujeto obligado no se encuentra actualizada, por lo que
se le instruye a efecto de que publique, a través de la pigina electrénica oficial
de organo desconcentrado, la lista actualizada respecto a los nimeros de
usuarios con la que opera actualmente, misma que fue remitida a este
Instituto mediante disco compacto.”

“Asimismo, cabe senalar que el articulo 7, fraccion XIV de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, establece
que las dependencias y entidades deben publicar su marco normativo
aplicable, a través de su respectivo Portal de Obligaciones de Transparencia.
No obstante, este Instituto realizé una bisqueda del Manual de
Procedimientos de Servicios a la Navegacién en el Espacio Aéreo Mexicano
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sin obtener resultado alguno, obteniéndola una vez que le fue remitida por el
sujeto obligado.”
[énfasis anadido]

“Por tanto, se instruye al érgano administrativo desconcentrado a efecto de
que publique dicha normativa en su Portal de Obligaciones de Transparencia,
en virtud de que la misma se encuentra vigente y establece el Procedimiento
de Registro de Usuarios.”
Asimismo en el Resolutivo Primero de la Resolucién en comento, se indica lo siguiente:

PRIMERO.- Con fundamento en los articulos 55, fraccion V y 56, fraccién
11T de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
Gubernamental, se revoca la respuesta otorgada por Servicios a la Navegacion
en el Espacio Aéreo Mexicano en términos de los considerandos de la
presente resolucion.

Por lo anterior, le solicitamos girar sus apreciables instrucciones a quien corresponda a
efecto de que la Subdireccion de Estadistica Aerondutica, realice una busqueda
exhaustiva en sus archivos respecto de la informacion solicitada en el caso que nos ocupa
0 en su caso pronunciarse al respecto.

No omito manifestarle que dicha informacion, se requicre a mis tardar para el dia
martes 19 del mes y afio en curso.”

XIV.- En respuesta al oficio referido en el resultando XI precedente, el encargado de la Subdireccién de
Estadistica Acronutica dependiente de la Direccién de Operaciones Aeronduticas que a su vez depende
de la direccion General Adjunta de Trinsito Aéreo, con oficio 4.5.204.-432/13 de fecha 15 de marzo de
2013 manifesté lo siguiente:

“Hacemos referencia al oficio 4.5.104.-REF .:UE-043/2013, de 14 de marzo de 2013,
donde comunica que el Pleno del IFAI resolvi6 revocar la respuesta otorgada por
SENEAM en torno a la solicitud de informacién nimero 0911100006712, en términos
del considerando Cuarto de la resolucion en el recurso de revision N° RDA 4033/12,
del cual transcribe extractos.

De esa transcripeion es relevante que la revocacion es para los siguientes efectos:

“...Este Instituto considera procedente revocar la respuesta del Servicios a la
Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano e instruirle para que realice una nueva
biisqueda exhaustiva de la informacion requerida por la particular en la Subdireccién
de Estadistica Aerondutica, a efecto de que ésta localice los documentos relacionados
. con la empresa en comento, tales como: 1) copia de la cédula del Registro Federal de
Contribuyentes (RFC); ii) domicilio fiscal para recibir notificaciones; iii) relacién de
aeronaves por las que se pagard el derecho, especificando modelo y envergadura de
cada una, rutas nacionales e internacionales, entre otros; iv) copia del permiso
expedido por la Direccion General de Acrondutica Civil —adscrita a la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes- para explotar el servicio piblico o privado comercial
de transporte aéreo; v) copia del poder notarial que acredite al solicitante o su
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representante legal; autodeterminaciones de los usuarios; vi) comprobantes de pago;
vii) archivo de operaciones que dieron lugar al pago.™

““En caso de no encontrar tales documentos, el sujeto obligado debera identificar si
existe baja del nimero 1288 Aero Condor, S.A.. 0 —en su caso- la baja documental del

expediente relativo al usuario referido.”

En tal virtud, en estricto cumplimiento a lo ordenado en la resolucion de mérito, se hace saber
que se llevs a cabo una nueva bisqueda de la informacién descrita en el pirrafo que antecede, en
los archivos y registros de esta Subdireccion de Estadistica aerondutica, y no obstante de haberla
realizado de manera exhaustiva y a detalle, no se localizé documento o dato alguno de la empre

Aero Céndor, S.A.

Ante tal situacién, a continuacién se verifico que indudablemente el nimero 1288 Aero Céndor.,
no aparece en el Registro de Usuarios.

Dado lo anterior, esto es, que esta subdireccién de Estadistica Acrondutica no cuenta con la
informacién de mérito, solicitamos tenga a bien someter a consideracion de ese H. Comité,
confirme la inexistencia de la misma; ello inclusive para cumplir con lo instruido en la resolucién
que nos ocupa, acorde a la transcripcion realizada en el escrito de cuenta, que senala:

“En caso de que después de realizar la busqueda exhaustiva, no se localice la
informacién cuya entrega se instruye, Servicios a la Navegacién en el Espacio Aéreo
Mexicano deberi declarar formalmente la inexistencia de la misma, a través de la
resolucion que emita su Comité de Informacién y notificarla mediante correo
electronico a la particular. Lo anterior de conformidad con los articulos 43 y 46 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y
70, fracciones I, 11 y V de su Reglamento.™

Al tenor del cumplimiento de la resolucién de que se trata, conforme a lo instruido por el Pleno

del IFAI, anexamos disco compacto que incluye el Procedimiento de Registro de Usuarios, que es
P q Y g q

parte del Manual de Procedimientos de Servicios a la Navegac

n en el Espacio Aéreo Mexicano;

asimismo, dicho disco contiene la informacién de los usuarios actualizada, publicada y disponible

para su consulta en el portal de SENEAM. En consecuencia, solicitamos se instruya lo que
corresponda para que se proceda a publicar la informacién en los términos de la aludida
transcripeién y que adelante se asienta a la letra:

“Por otra parte, no debe soslayarse que el sujeto obligado sefialé que la lista referida
por el particular y localizada por este Instituto en la pigina electrénica oficial del
sujeto obligado no se encuentra actualizada, por lo que se le instruye a efecto de que

; publique, a través de la pigina electronica oficial de érgano desconcentrado, la lista

actualizada respecto a los nimeros de usuarios con la que opera actualmente, misma

que fue remitida a este Instituto mediante disco compacto.™

““Asimismo, cabe sefialar que el articulo 7, fraccion XIV de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental, establece que las
dependencias y entidades deben publicar su marco normativo aplicable, a través de su
respectivo Portal de Obligaciones de Transparencia. No obstante, este Instituto
realizé una bisqueda del Manual de Procedimientos de Servicios a la Navegacion en

22




[image: image23.jpg]Servicios a la Navegacién en el Espacio Aéreo Mexicano

COMITE DE INFORMACION
S C T Expediente No. 31/13
SECRETARIA DE México, D.F., 25 de marzo de 20123

COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

el Espacio Aéreo Mexicano sin obtener resultado alguno, obteniéndola una vez que le
fue remitida por el sujeto obligado.™

“Por tanto, se instruye al érgano administrativo desconcentrado a efecto de que
publique dicha normativa en su Portal de Obligaciones de Transparencia, en virtud de
que la misma se encuentra vigente y establece el Procedimiento de Registro de

itado en el resultando XIV que antecede y de conformidad con
los argumentos y fundamentos vertidos por el titular de la Subdireccién de Estadistica
Aerondutica dependiente de la Direccion de Operaciones Aeronduticas que a su vez depende de
la Direccion General Adjunta de Transito Aéreo de este Organo Desconcentrado, este Comité
de Informacion lo integrs al expediente en el que se actia, a efecto de contar con los elementos
necesarios para el pronunciamiento de la presente resolucion,—=========-=-m-mmmccccomeeo___

PRIMERO.- Este Comité de Informacién es competente para conocer y resolver el presente
procedimiento de acceso a la informacién, de conformidad con los articulos 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 29, 30, 44 y 46 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental 70, fraccién V de su Reglamento.
SEGUNDO.- Por acuerdo de esta misma fecha, en sesién de este Comité de Informacién, se
consider6 lo siguiente: ==-=--m-m-omemsmmmme
Una vez analizados los argumentos emitidos por el titular de la Subdireccién de Estadistica
Aerondutica dependiente de la Subdireccién de Estadistica Aerondutica dependiente de la
Direccién de Operaciones Aeronduticas que a su vez depende de la Direccién General Adjunta
de Transito Aéreo de este Organo Desconcentrado, mediante oficio nimero 4.5.204.-432/13 de
fecha 15 de marzo de 2013, es de concluirse que la informacién solicitada en el folio nimero
0911100006712, que se hace consistir en:

“SOLICITO COPIA DE TODOS Y CADA UNO DE LOS
OFICIOS, EXPEDIENTES, REGISTROS O CUALQUIERA
OTRA QUE SEA LA MODALIDAD REFERENTE A LA
EMPRESA DE AVIACION AEROCONDOR Y/O AEROVIAS
CONDOR Y/O AERO CONDOR, LA CUAL OPERA Y/O
OPERO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE
TOLUCA. ENTRE LA DOCUMENTACION SE SOLICITA EL
PERMISO PARA QUE PUDIERA OPERAR. ASI COMO
TODA LA DOCUMENTACION Y/O TRAMITE PARA QUE
EL SENEAM LE ASIGNARAN EL NUMERO DE USUARIO.
Y SOLICITO COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA QUE
DEBIO PRESENTAR PARA EL TRAMITE

Aunada la informacién que instruyeron los Comisionados del Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, que
consistié en la siguiente informacién:
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COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

“i) copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC); ii) domicilio fiscal
para recibir notificaciones; iii) relacién de aeronaves por las que se pagari el derecho,
especificando modelo y envergadura de cada una, rutas nacionales e internacionales,
entre otros; iv) copia del permiso expedido por la Direccién General de Aerondutica
Civil —adscrita a la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes- para explotar el
servicio publico o privado comercial de transporte aéreo; v) copia del poder notarial que
acredite al solicitante o su representante legal; autodeterminaciones de los usuarios; vi)
comprobantes de pago; vii) archivo de operaciones que dieron lugar al pago.”==------

Se adecua a lo establecido en los articulos 46 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental y 70, fraccién V de su Reglamento, por lo que el Comité
de Informacién procedié a confirmar la inexistencia de la informacién manifestada por el titular
de la Direccién de Operaciones Aeronduticas dependiente de la Direccién General Adjunta de
Trinsito Aéreo, debido a que no se cuenta con la informacién solicitada. Asimismo, se reitera
que no se cuenta con evidencia de la baja del nimero 1288, asi como la baja documental del
expediente relativo al usuario multicitado.--

PRIMERO.- Este Comité de Informacién de Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo
Mexicano es competente para conocer y resolver el presente procedimiento de acceso a la
informacién, de conformidad con los preceptos legales citados en el Considerando Primero de
esta resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamento en los articulos 46 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y 70, fraccion V de su Reglamento, se
confirma la inexistencia de la informacién solicitada por el titular de la Subdireccién de
Estadistica Aerondutica dependiente de la Direccién de Operaciones Aeronduticas que a su vez
depende de la Direccién General Adjunta de Trinsito Aéreo de este Organo Desconcentrado,
de acuerdo con lo sefialado en los considerandos Primero v Segundo de la presente resolucién.--

TERCERO.- De conformidad con lo estipulado en los articulos 49 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental v 72 de su Reglamento, se le
indicard al solicitante que puede interponer el Recurso de Revisién previsto en los articulos 49 y
50 de la Ley en comento ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica, a través
del formato respectivo, o en el sitio de internet (http:/informacionpublica.gob.mx o
http://www.ifai.org. mx) donde podri obtenerlo e interponerlo a través del sistema de solicitudes
de informacién (INFOMEX), al que tendri acceso en la Unidad de Enlace de este Organo
Desconcentrado, si asi lo desea,~==-—===--mmommmmmoeeeee T

Asi lo resolvieron los Miembros del Comité de Informacién de Servicios a la Navegacion en el
Espacio Aéreo Mexicano Joaquin Humberto Rodriguez Herndndez, Eduardo Gonzilez
Peniche y Ana Lilia Torres Bonilla, e jon celebrada el 25 de marzo de 2013.
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